A Magatartasi Kodexunk




—z ami Magatartasi
Kodexunk

A Kodexunk mutatja, hogy milyen ertékekert
allunk Ki.

Megmagyarazza 10 elveinket, s hogy ezek
mit is jelentenek a gyakorlatban.

Meghatarozza, hogy hogyan kell, és hogyan
nem szabad cselekednunk.




Ezek a mi alapelveink

Biztonsag Integritas Fenntarthatosag
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EZ A Ml MAGATARTASI KODEXUNK

Miéert fontos a Magatartasi Kodexunk?

Egyetlen szabvany

Seqit helyes dontéseket hozni,
s megmutatja, miért allunk ki

Megbizhato partner

Tanusitja az Ugyfeleink, Uzleti
partnereink és a hatdosagok szamara,
hogy bizhatnak benniink a helyes
dontések meghozatalaban

Piaci hirnév

Seqiti piaci, valamint azon kdzdssegbeli

hirnevink fejlesztését, ahol jelen
vagyunk, mind Uzleti partnerkent,
mind pedig munkaadokent

Mi is a Magatartasi Kodex?

A Kédex hatarozza meg, hogy milyen elvek alapjan cseleksziink nap mint
nap. Figgetlenul attdl, hogy az AkzoNobel alkalmazottja vagy vagy pedig
sem, ezek azok az elvarasok és magatartasmaodok, amiket megkdvetellink
téled. Ez egy kdzbs szabvany, amire bliszkék lehetlink, s ez a szabalyaink
és eljarasaink szerves részét képezi (Irdnyelvi keretrendszer). Ezeket arra
érdemes hasznalni, hogy megtudd, miképpen is vonatkozik Rad a Kédex.

Kire vonatkozik a Kodex?

Mindenkinek, aki az AkzoNobelnekdolgozik, kévetnie kell a Kodexet,
flggetlendl attdl, hogy alkalmazott-e vagy alvallalkozé. Egy Uzleti partne-
rekre vonatkozd magatartasi Kodexxel is rendelkezink, mely ugyanezen
elveken alapul, s mely meghatdrozza Uzleti partnereink kotelezettségeit,
ideértve beszallitdinkat, forgalmazdinkat és Uigyndkeinket.

Ez a Magatartasi Kédex angol véltozatanak forditasa. Az angol nyelv( véltozat tekintendé iranyadénak.

Melyek a velink szemben tamasztott elvarasok?
Mindnyajunknak meg kell értenie a Kddexet, annak iranyelveit, s hogy
ezek eredményeképpen mi a télunk elvart magatartas. Mig a Kédex
egyes részeit — beosztasodtdl figgden — érthetébbeknek és kdnnyebben
betarthatonak taldlod majd, el6fordulhat, hogy egyes esetekben nem
vagy biztos a helyes értelmezében, és fontos, hogy ezekre mindig kérdezz
ra. Ha nem taldlsz egyértelm( valaszt egy problémara, akkor hasznald
jozan itéléképességedet, és sziikség esetén beszéld meg feletteseddel.
RészlegvezetSként példat kell mutatnod. Segitsd csapatodat alapelveink
megértéseben, hogy miként kell ezeket a mindennapi életben alkalmazni,
és vond 6ket felelsségre a viselkedésUkert.

Mi torténik, ha valaki nem tartja be a
Kodex szabalyait?

A Kdodex be nem tartasa fegyelmi eljarast vonhat maga utan, beleértve
az elbocsatast is. Ha ilyen jellegl kihagast tapasztalsz, azonnal kézold
ezt az elkdvetdvel, a feletteseddel, illetve jelentsd a SpeakUp! honlapon.
Tovabbi Utmutatdkat a Kodex végén talalsz.
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Hogyan illik minden egymashoz?

Alapelyeink Ertékek
Milyen értékekért all ki vallalatunk? Hogyan viselkedlink ezen célok eléréséért?
e Biztonsag e Vevdorientaltsag
e |ntegritds o Avadllalt kotelezettségek teljesitése
e Fenntarthatésag e Akivalosag iranti szenvedély
o Kozds siker

Magatartasi Kédex
Ez vazolja fel azokat a szabalyokat, amelyek alapjan cseleksziink, s meghatarozza a minden egyes alkalmazottra és
Uzleti partnerre vonatkozo felelésségrendszert.

Iranyelyi keretrendszer
Ez hatarozza meg azokat az iranyelveket, szabalyokat, ismertetéket, Utmutatasokat és eljarasokat, amiket az
AkzoNobelnél dolgozva kévetni kell.

Hol talalok még tobb utmutatast?

Az Iranyelyi Portal egy intraneten elérhetd felllet, ahol a Magatartasi
Kodexszel, iranyelvekkel, szabalyokkal, ismertetSkkel, Utmutatasokkal
és eljarasokkal kapcsolatos 6sszes informacio, valamint azok az
eliarasmodok talalhatdak meg, amelyek az Iranyelvi keretrendszert
alkotjak. Ezek a tébbségében kételezd jellegli dokumentumok hatarozzak
meg, teszik kdvetkezetessé és gyakorlatba Ultethetévé a cégen bellli
kivalosag eléréseét.



BIZTONSAG

Biztonsag

Torodunk alk@lmazottainkggSiaveltnk
kapcsolatban allo szemelek tiztonsagaval,
es az emberekre; a termekekre és a
biztonsagi eldifasokra 0sszpontositunk.




" BIZTONSAG

. Kovetjuk a blztonsagl elowasokat &

W « L Kovetjuk az Eletmento Szabalyokat (Life

* Ha a magatartas vagy a korulmenyek nem
biztonsagosak, megszakttjuk\a munkat

¢ Biztonsagos modon gyartjuk es forgalmazzuk
termeékeinket AN RS

e Minden egyes, a biztonsaggal képosolatos
aggalyunkat azonnal jelentjuk
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Ceélunk a sulyos kimenetelu
sérulések és balesetek
elkertlése. Ezt a kbvetkezetes
es az emberekre, termekeinkre
es biztonsagi eljarasainkra
kotelezd ervenyd normak
bevezetésevel szeretnenk
elérni.Barmirdl is legyen szo,
elkotelezettek vagyunk az
0sszes biztonsaggal kapcsolatos
jogszabalynak vald megfelelés,
és a vallalat biztonsagra
vonatkozo teljesitmeényéeben
vald szerepvallalas mellett.

Az emberek biztonsaga

Mindannyian felel§sek vagyunk az emberek egészségéért és
biztonsagaért. Elkdtelezettek vagyunk amellett, hogy a megfeleld
felszerelés, eljarasmod és képzések révén Uzletvitellink a személyi
sérllések elkerllése végett biztonsagos legyen. Fuggetlendl attdl,
hogy munkaban vagyunk-e, lgyfeleinket latogatjuk-e meg, illetve
utazunk-e, minden egyes pillanatban betartjuk a biztonsagi szabéalyokat
és eljarasokat. Bejelentjlk az 0sszes személyi sérlilést és biztonsagi
kinagast, hogy folyamatosan javitani tudjuk vallalatunk biztonsagi
teljesitmeényét.

Tovabbi Utmutatast a kévetkezd helyen talalsz:
Directives Portal
Health, Safety & Environment

Termékbiztonsag

A termékbiztonsag a jogszabalyoknak vald megfelel6séget, az emberek
veszélyeknek vald kitettség elleni védelmét, valamint a veszélyes
anyagok megfelel§ modon torténd kezelését jelenti. Teljes kord
szakértelmUnkre szlkség van ahhoz, hogy felelésségteljesen tudjuk
kezelni a termékeinkkel kapcsolatos egészségvédelmi, biztonsagi és
kornyezetvédelmi szempontokat a termék teljes életciklusa soran. A
termékeinket megfeleld mdodon cimkézzik, s kdzzétesszik a termék
megfelelé hasznalataval 6sszefliggd eldirasokat, gyakran részletesebben,
mint azt a hatalyos jogszabalyok eldirjak.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezé helyen talalsz:
Directives Portal
Health, Safety & Environment
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Folyamatbiztonsag

A folyamatbiztonsagi menedzsment egy szisztematikus moédszer
a munkankkal kapcsolatos személyi sérlilések, hulladékképzés
illetve karesetek fellépésének értékelésére, kezelésére, és
a rizikéfaktorok kommunikalasara. Ez magaban foglalja a
kutatdmunkaval, gyartassal, illetve szallitadssal kapcsolatos veszélyeket.
A biztonsdgos munkamaddszerek mikodéstink alapfeltételei. Kovetjik
a helyi biztonsagi folyamat el6irasait, azonositjuk és jelentjik az 6sszes
kockazatot, ennek kdszdnhetéen pedig képesek vagyunk kordaban
tartani a kockazatokat, és folyamatosan javitani a véllalat biztonsagi
teliesitmeényét.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talélsz:
Directives Portal
Health, Safety & Environment

Eletmentd Szabalyok (Life-Saving Rules)
SikerUit beazonositanunk nyolc Eletmenté Szabalyt, amelyek megvédenek
minket a veszélyes munkak kivitelezésénél.

e Szlkség esetén érvényes munkavallalasi engedély birtokaban
dolgozz

e Alkalmazz lezuhanas elleni biztonsagi intézkedéseket, amikor a
magasban dolgozol

e Szerezz be megfeleld engedélyt, mieltt belépnél egy elkulonitett
terUletre

e Gy6z4dj meg arrdl, hogy a mozgdalkatrészes gépek felligyelet alatt
alinak

e FEllendrizd, hogy a gépek el lettek szigetelve, mielétt megkezdbdne
a munka

e Biztonsagi berendezések kikapcsolasa elbtt szerezz be erre szol6
engedélyt

e Ha a gépjarmdvek fel vannak szerelve biztonsagi dvvel, csatold be azt

¢ A munkahelyeden ne fogyassz alkoholt vagy kabitdszert

Ezek az Eletmentd Szabalyok az aranyszabdlyra éplinek (Golden
Principle): ha a magatartas vagy a koértiimények nem biztonsagosak,
mindig meg kell szakitanunk a munkat.

Az Eletmenté Szabalyok mindannyiunkra vonatkoznak. Nem tirjik az
Eletmentd Szabalyok megsértését.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Directives Portal
Life-Saving Rules
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Integritas

Szamunkra fontos, hogy Uzletvitellnk
tisztesseges és becsuletes modon
legyen lebonyolitva.
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e \/ersenybe szallni csak tisztesseges €s becsuletes modon
vagyunk hajlandok

e Gondosan betartjuk a kereskedelmi korlatozasokat

e A szemelyes es bizalmas informacioknak védelmet biztositunk

e Elvalasztjuk egymastol a személyes es Uzleti érdekeket

e Torodunk cegunk tulajdonaval s azt megfeleld modon hasznaljuk

o A nyilvantartasvezetést a vallalati iranyelveknek megfeleléen vegezzuk
e Azonnal jelentjuk a csalast s a gyanus tevekenyseget

e SzakszerU'modon kommunikalunk
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Az egyéni és kollektiv magatartasunk
hatassal van az dsszes szemely
vélemeényeére, akivel kapcsolatban

allunk. Eppen ezért becstiletes és
tisztesseges modon jarunk el, betartva
az 0sszes hatalyos jogszabalyt és elbirast
mindenhol, ahol mUkdédink. Mindannyian
hozzajarulunk a vallalat integritasanak

és hirnevének megdlrzéséhez.

Tisztességes Uzletvitel

Elkotelezettek vagyunka legmagasabb szintl etikai és jogi normak
betartasa mellett. Az Uzletvitellinket becsUletesen és tisztességesen
végezzik. Nem adunk, nem ajanlunk fel és nem engedélyezink
megvesztegetést, illetve mas, tisztességtelen Uzleti gyakorlat kivitelezését.
Nem alkalmazunk Ugymenetkdnnyitd kifizetéseket.

HiszUnk abban, hogy termékeink mindségével helyt tudunk allni a
piaci versenyben. Mindannyian felelések vagyunk azért, hogy Uzleti
partnereinkkel objektiv szempontok alapjan mdkddjunk egydtt, nem
pedig ajandékok és felkinalt szérakozasi lehetdségek altali befolyasoltsag
mellett. Az 6sszes ajandék, illetve felkindltszorakozasi lehetdség szerény
értéket kell, hogy képviselien, és megfeleld kell, hogy legyen az zleti
kapcsolathoz képest. Nem szeretnénk, ha cselekedeteinket rossz
szemmel néznék.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talalsz:
Directives Portal
Anti-Bribery, Gifts & Entertainment

Tisztességes verseny

Tamogatjuk a szabad és tisztességes piaci versenyt. Célunk Ugyfeleink
igényeinek kielégitése a konkurencianal gyorsabb, jobb és jellegzetesebb
moédon. Eppen ezért keményen, de ugyanakkor tisztességesen, a
versenypiaci jogszabalyok keretei kozott versenyzink.

A céges politikank megkoveteli a hatélyos jogszabalyoknak és a
belsd vallalati eléirasoknak vald megfelelést. Nem veszink részt
olyan megallapodasokban és magatartasi formakban, amik karos
hatassal vannak a piaci versenyre, mint példaul az arrégzités, a piac
felosztasa és az eréfolénnyel vald visszaélés. Termékeinket tisztességes
és kiegyensulyozott modon reklamozzuk, csakis olyan informaciok
felhasznalasaval, amelyek jova lettek hagyva a vallalati marketingelemzési
eljarasok soran.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talalsz:
Directives Portal
Competition Law Compliance

Kereskedelmi rendelkezések

Uzletviteliinket egy olyan vildgban végezzilk, ahol kereskedelmi korlato-
zasok lépnek fel. Néhany orszagban olyan kereskedelmi rendelkezések
vannak érvényben, melyek tiltjak bizonyos Uzleti tranzakciok végrehaj-
tésat, és aruk mozgasat a hatarokon keresztil. Mi megfeleliink minden
egyes olyan kereskedelmi rendelkezésnek, amely a vallalatunkra vonat-
kozik, s pontos és hiteles téjékoztatast adunk Uzletvitellinkrél a vam- és
egyéb illetékes hatosagoknak.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezé helyen taldlsz:
Directives Portal
Export Control

Bizalmas informaciok

Rendkivil fontos, hogy megfelelé védelmet biztositsunk a vallalat szellemi
tulajdonjogaira vonatkozo és bizalmas adatainak. Ezek magukban
foglaljak az Uzleti stratégiakat, a mdszaki know-how-t, a pénzlgyi
adatokat, az Ugyféllistat és a céges jelszavakat. Védjlik a bizalmas
informaciokat a jogosulatlan kiszolgaltatas ellen, hogy elkerlljuk az
értékes eszkdzeink megsemmisitését, s az lzleti tevékenységlnkben,
illetve hirmeviinkben esett esetleges csorbat.

Tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdonjogait. Védjik a nekink
atadott bizalmas informaciokat, s ezeket csak akkor hasznaljuk fel, ha
erre fel lettlink hatalmazva.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Directives Portal
Intellectual Property

Személyes adatok

Elk&teleztlk magunkat az alkalmazottaink, Ugyfeleink és Uzleti partnereink
személyes adatainak védelme mellett. Kévetjik a hatdlyos jogszabalyokat
és a személyes adatokra vonatkozé céges eléirasokat, amelyek elésegtik,
hogy a személyes adatokat a lehetd legnagyobb koriiltekintéssel kezeljik.
Tartjuk magunkat ezekhez a szabalyokhoz annak biztositasa érdekében,
hogy a személyes adatokat csak térvényes Uzleti célokra hasznaljuk fel, s
hogy pontosan tudjuk, mikor és hogyan gyUijtiink, kezellink illetve adunk
at személyes adatokat.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talalsz:
Directives Portal
Protection of Personal Data
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Osszeférhetetlenség elkertlése

Mindannyian k&telesek vagyunk olyan déntéseket hozni, melyek a
vallalat érdekeit tartjak szem el6tt, s tisztaban vagyunk azzal, hogy a
munkaban hozott dontéseinket nem szabad személyes megfontolasok
befolyasoljak. Ha egy potencialis érdekkonfliktus all fenn, vagy ugy
tlnik, hogy esetlegesen fenndllhat, ezt meg kell vitatnunk a kdzvetlen
felettestinkkel.

Jogunk van részt venni egy politikai, illetve demokratikus megmozdulasban.
KUlon vélasztjuk szakmai és politikai érdekeinket. Vallalatként nem adunk
pénzlgyi, illetve egyéb tamogatast politikai partoknak, illetve politikai
kampanyceélokra.

Tovéabbi Utmutatést a kdvetkezd helyen taldlsz:
Directives Portal
Avoiding Conflicts of Interest

Részvényekkel vald kereskedés

Ha belsd, céges informacio jut el hozzank, ezt nem hasznaljuk fel sem
sajat magunk, sem harmadik felek nevében torténd részvény- és érték-
papirkereskedésre. A bennfentes informacio egy olyan informacio, ami
abban az esetben, ha nyilvanossagra kerUl, jelentds hatassal lehet a rész-
vényeink, illetve értékpapirjaink értékére és arara.

Tilos a bennfentes informéacié hasznalata mas cégek részvényeivel és
értékpapirjaival torténd kereskedési célokra, illetve ezen informacio
tovabbitasa harmadik személyekhez, kivéve, ha ez nem térvénybe
Utk6z8, s 6sszhangban van a Részvénykereskedési Kodextnkkel. Még
akkor is, ha nincs bennfentes informacionk, a vallalatnal betoltott pozicio,
iletve a vallalattal fenntartott kapcsolat miatt tilos lehet a részvényekkel
és értékpapirokkal torténd kereskedés.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talalsz:
Directives Portal
Insider Information

Vallalati eréforrasok

Nagyon fontos, hogy a véllalat tulajdona, eréforrasai és informatikai
rendszerei megfeleld védelmet élvezzenek, s e tekintetben folyamatosan
biztositani kell a titoktartast. Ezeket az eszkdzoket megfelelé modon
és felelésségteliesen hasznaljuk, s védjlik dket az esetleges elvesztés,
sériilés és helytelen hasznélat ellen. Ugyeliink arra, hogy az eszkézoket
és eréforrasokat a megfeleld Uzleti célokra hasznaljuk fel.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezé helyen taldlsz:
Directives Portal
Company Resources

Nyilvantartasvezetes

Mindannyiunk kdtelessége a vallalati nyilvantartasok megfelelé modon
torténd vezetése Ugy, hogy ezek mindig pontosak, teljesek és
naprakészek legyenek. A hatékony és pontos nyilvantartas vezetése
létfontossagu a vallalat Uzleti érdekeinek védelme miatt. Dokumentumok
létrenozasanal kovetjik a belsé szabalyokat és iranymutatasokat, és
gondoskodunk arrdl, hogy a nyilvantartasok biztonsagban legyenek,
vagy pedig megsemmisitjlik ezeket a dokumentummegdrzési iranyelvnek
megfeleléen.

Tovabbi Utmutatast a kovetkezd helyen talalsz:
Directives Portal

Record Keeping

Csalasok megeldzése

Egy sor atfogd Uzleti ellenérzd eljarast hoztunk létre a csalasok
megeldzése céljabdl. Kdvetjlk a belsé engedélyeztetési és szamviteli
folyamatot, valamint a pénzlgyi beszamolasi iranyelveket, ezzel
biztositva az 6sszes tranzakcié megfelelé modon torténd rogzitését és
atlathatosagat ott, ahol erre szlkség van.

Betartjuk az 6sszes pénzmosast akadalyozé jogszabalyt, ezzel is
megelézve azt, hogy a vallalati forrasokat blincselekmények elrejtésére
hasznaljak fel. Rendkivil odafigyellink a potencidlis csalésokra, s azonnal
bejelentlink minden egyes gyanus tranzakciot.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Directives Portal
Fraud

Megfelel6 kommunikacio

Elkotelezettek vagyunk a nyilt, tényszer( és idében tdrténd kommunikacio
mellett, mely koteles megfelelni a hatalyos jogszabalyok és belsé
iranyelvek tamasztotta kdvetelményeknek. Annak érdekében, hogy
meg tudjunk felelni a hatalyos jogszabalyok és a vallalati érdekek
kovetelményeinek, minden egyes médiafelkérést tovabbitunk a vallalat
nevében nyilatkozattételre felhatalmazott személyekhez.

Kotelességlink mérlegelni minden Uzleti Uzenetet, flggetlendl attdl, hogy
az milyen médon kerdl tovabbitasra, s gondoskodnunk kell arrél, hogy
az megfelelien a legmagasabb kovetelményeknek. A kdzdsségi média
hasznalatanal bolcs belatas és jozan ész szikséges, valamint kdvetni kell
a véllalat erre vonatkozo el6irasait.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Directives Portal
Global Communications
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,Felelos yagyok™

Ashley, Customer Marketing




Egy tanacsadd, akiyel rendszeresen egyiitt
@ dolgozom, sporteseményre szo6l6 jegyekkel
rendelkezik, s meghiyott, hogy menjek yele.
Elfogadhatom a meghiyast?

Csak akkor, ha a meghivas értéke nem tul magas, nem
az a célja, hogy befolyasoljon egy Uizleti dontést, s jova
lett hagyva a felettesed altal.

Egy baratom felajanlotta cége szolgaltatasait.
lgénybe yehetem?

Csak akkor, ha tisztességes és atlathaté toborzasi
eljarasra és dontéshozatalra kerilt sor, melyet a
vezetdseég jovahagyott, és melyet nem befolyasolt
személyes érdek.

A hataron yagyok. A yamos gyorsitott beutazast
igért némi készpénzért cserébe. Ez igy helyes?

A Nem. Ez Ggymenetkdnnyitd kifizetésnek hangzik.
Kivéve, ha ez egy hivatalos gyorsitott eljarasmad,
amirdl hivatalos szamlat allitanak ki.



Fenntarthatosag

Torodunk a kornyezetlnkkel, kollegainkkal,
Uzleti partnereinkkel és a kozossegekkel,
ahol mukodunk.
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e Flismerjuk az emberi jogokat, €s az emberekkel méltosaggal
es tisztelettel banunk

e A dolgozokat igazsagosan alkalmazzuk és igazgatjuk

e CsoOkkentjuk az Uzletunk kornyezetre valo hatasat

e TOrddunk a mukodestnkkel erintettetek aggodalmaival

e TOrodunk azokkal a kozossegekkel, ahol jelen vagyunk

e Az értékrendunket oszto Uzletipartnerekkel mikodunk egyutt
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Ha egy egészseges bolygot
szeretnenk hatrahagyni a joven-
dobeli generaciok szamara,

akkor a fenntarthatosagot kell
szem el6tt tartanunk mindenben,
amit teszunk. Ez olyan egyUtt-
muUkodeést jelent az ugyfeleinkkel
es beszallitoinkkal, ahol piacve-
zetd megoldasokat tudunk
kifejleszteni kevesebb erdforras
felnasznalasaval. Ez sajat magunk
es kollégaink folyamatos fejlodéseét
jelenti. Mindannyian részt veszink
egy varazslatos munkahely
letrehozasaban s hozzajarulunk

a vallalat fenntarthatosagi politi-
kajanak a sikerehez.

Emberi jogok

Elismerjik a minden egyént megilletd, az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozataban,valamint az ENSZ vallalkozasokra és emberi jogokra
vonatkozd iranyado elveibenfoglalt emberi jogokat. Felelésséget vallalunk
az emberi jogok megsértésének elkerlilésére, valamint a tevékenységlink
és termékeink okozta, illetve Uzleti partnereink szamunkra nyujtott
munkéja okozta emberi jogokcsorbulasanak orvoslasara iranyuld
er6feszitésekeért. Elvarjuk Uzleti partnereinktdl, hogy legalabb ilyen szintd
elvrendszert dolgozzanak ki, s aktivan tamogatjuk ket ezen elvek
gyakorlatba valo atliltetésénél, ha erre szilkség lesz.

Batoritjuk kollégainkat, Uzleti partnereinket s a tevekenységunk, illetve
termékeink altal érintett személyeket, hogy jelezzék neklink az emberi
jogokra gyakorolt hatast, illetve a Kodex megszegését illeté aggalyaikat
és panaszaikat. Ezeket a tisztességes modon, titoktartas mellett, és a
hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en kezeljlk.

Elkotelezzettek vagyunk a folyamatos fejlédés irant, hogy tovabbra is
vonzo munkaadd, Uzleti partner és azon kdzosségek tagja lehessunk,
ahol jelen vagyunk.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Sustainability Portal

Munkaviszonyhoz fliz6d6 kapcsolatok

Az adott munkakdr betdltésére leginkabb megfeleld személyeket
alkalmazzuk, az esélyegyenléség megtartésaval, s 6sztdndzzik dket a
személyes és szakmai fejlédésre. Megfeleld koriiményeket biztositunk
kollégainknak a fejlédéshez, s mindannyian felelések vagyunk sajat,
folyamatos, személyes fejlédéstinkért.

Vallalatunk teljes mértékben eleget tesz a Nemzetkdzi Munkadigyi Szervezet
(ILO) alapveté munkahelyi elvekrdl és jogokrdl szl nyilatkozatanak. Nem
alkalmazunk személyeket akaratuk ellenére, és nem tagadjuk meg téltk
emberi jogaikat. Ragaszkodunk a jogszabalyok altal megszabott alsé
korhatér betartasahoz, ahogy azt a vonatkozo ILO egyezmeények s azon
orszagok torvényei irjak eld, ahol mikodunk, s igy nem alkalmazunk 16
évnél fiatalabbakat.

Az embereket méltdsaggal és tisztelettel kezeljik, s tamogatjuk a
kuldnbdz8séget. Nem zaklatunk, illetve nem kilénbdztetlink meg
senkit kulturdlis, nemzetiségi, faji, vallasi, nemi hovatartozésa, illetve
fogyatékossag, csoportosulashoz valo tartozas, szexudlis iranyultsag
vagy életkor miatt.

Gondoskodunk arrdl, hogy a munkaidd és a dijazas a jogszabalyoknak
megfelelien, és méltanyos, valamint igazsagos legyen. Tiszteletben tartjuk
az egyének véleménynyilvanitashoz és szervezkedéshez vald jogait,
tovabba tiszteletben tartjuk a kollektiv targyaldsokhoz és a dontéshozatali
részvételhez vald jogot.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Sustainability Portal
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Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy betartsuk minden azon orszag
kornyezetvédelemmel kapcsolatos jogszabalyait, ahol jelen vagyunk. A
kornyezetre vald hatas csokkentésére 6sszpontositunk. Enhez megpro-
baljuk csdkkenteni a szén-dioxid kibocsatasat, az energiafelnasznalast
és az elddllitott hulladék mennyiségét. Kornyezetbarat technoldgiakat
fejlesztlnk ki, és szorosan egyuttmUkodiink Gzleti partnereinkkel, hogy
tébbet tudjunk tenni a kdrnyezetért.

Telies mértékben tisztaban vagyunk szereplinkkel és kotelezettségeinkkel
az irant a tarsadalom irant, ahol jelen vagyunk. Ahollehetséges, pozitivan
befolyasoljuk a minket kortivevé vilagot, s egyittmUikddink az emberekkel
és tarsadalmi szervezetekkel az AkzoNobel marka fejlesztésében,
ugyanakkor sziikség esetén termeékeink felhasznalasaval tamogatjuk
az érdemleges és fenntarthatdsagi projekteket és lgyeket. Mindenkit
batoritunk, hogy vegyen részt a kdzosségi tevekenységekben, amig ez
nem vezet Osszeférhetetlenséghez.

Tovabbi utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Sustainability Portal

Folyamatos kapcsolatban allunk Ugyfeleinkkel, hogy megérthessik a
piacuk mibenlétét és igényeiket. Atldthatd és elfogulatlan parbeszédet
folytatunk a legfontosabb pénzigyi, k6zosségi és kdrnyezetvédelmi
részvényeseinkkel, s az ezen parbeszédbdl szarmazd tudasunkat
hasznaljuk fel a piacvezetd fenntarthatdsagi megoldasok fejlesztéseére.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen talalsz:
Sustainability Portal

Olyan Uzleti partnerekkel szeretnénk kapcsolatokat fenntartani, akik
etikai, kozosségi és kodrnyezetvédelmi elvrendszere 6sszhangban van
a miénkkel. Ezeket a szabvanyokat alkalmazzuk, amikor dontést kell
hoznunk arra vonatkozéan, hogy kezdjink-e el, illetve folytassuk-e az
egylittm(ikddést az adott (izleti partnerrel, vagy sem. Uzleti partereinktél
elvarjuk, hogy megerésitsék az Uizleti partnerekre vonatkozd magatartasi
Kodexnek vald megfelelést.

Tovabbi Utmutatast a kdvetkezd helyen taldlsz:
Business Partner Code of Conduct Portal
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A lényeg
a helyes magatartas

Kodexink egy sor igen magas szintU viselkedési normat
ir el®, amelyeket minden esetben be kell tartanunk.
Mindenkinek, aki az AkzoNobelnek dolgozik, be kell
tartania a Kodexet s a vele 0sszefuggd iranyelveket.

Az éves teljesitményértekelési folyamat részekent
elvarjak télunk, hogy visszajelezzik, megeértettik és
betartjuk a Kodexben foglaltakat. Ha a Kodexben

foglalt barmely pont torvénybe Utkdzik, akkor a

térvény az iranyadd. Ha kétségeid vannak, fordulj a
felettesedhez, illetve lépj kapcsolatba a jogi osztallyal.

Alapos megfontolas

Néha olyan helyzetbe kerlllink, ahol nincs egyértelmi vélasz. Ha nem
vagyunk benne biztosak, hogy miként kell cselekednink, alljunk meg, és
tegyUk fel sajat magunknak a kérdést:

« Ertem-e a kockazatot és a vele kapcsolatos kévetkezményeket?
« Nem Utkozik-e jogszabdlyba?

v Osszeegyeztetheté-e a Kédexben foglaltakkal?

« Tisztességes és becslletes-?

« Jo hatassal lesz ram és a véllalat hirnevére?

« Nem lesz ellenemre, ha megjelenik a hiradoban?

Ha barmely fenti kérdésre a valasz ,nem”, akkor nem szabad megtennink.
Ha nem vagyunk benne biztosak, forduljunk tanacseért a felettestinkhdz, a
jogi vagy a humanerdforras osztalyhoz, illetve a megfeleléségi vezetéhoz.

Aggalyok felvetése
Ha ugy hisszlk, hogy a Kddexet valaki megszegte, illetve annak
megszegésére készUl, Iépnink kell. A kdvetkezdket tudjuk tenni:

« Beszélhetlink az adott személlyel

« Beszélhetlink a felettestinkkel, a humanerdforras osztaly egyik
alkalmazottjaval illetve a megfeleléségi vezetbvel

« SpeakUp! (Hallasd a hangod!)

Ha a Kédex megszegése jelentds kdvetkezményekkel jarhat a vallalat
vagy egy bizonyos személy szamara, ezt azonnal be kell jelenteni a
vezetésegnek, illetve a jogi osztalynak.
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SpeakUp!

Egy ilyen megszegést, illetve az erre vonatkozé aggalyokat haromféle-
képpen lehet jelenteni a SpeakUp! eljarasrendszer révén:

A segélyvonal
tarcsazasaval

A honlapon
keresztiil

E-mail kiildésével

Egy operator meghallgatja az aggodalmakat,
és megvalaszolja a kérdéseidet. A segélyvonal
angol nyelv(, de szilkség esetén egy tolmacs
is csatlakozhat. Az orszagos specifikus segé-
lyvonalszamok elérhetéek a SpeakUp! portal
honlapjan. A segélyvonal ingyenes, és a hét
minden napjanak 24 dérajaban elérhetd

Feltolthetsz egy jelentést a SpeakUp! portalra
a OneWeb rendszeren keresztUl

A jelentést el lehet klldeni a
speakup@akzonobel.com e-mail
cimre, illetve a megfelel6ségi
vezetének a kovetkezé cimre:

Pf.. 75730, 1070 AS Amszterdam,
Hollandia

A SpeakUp! kézikdnyv ismerteti, hogy mi tdrténik, miutan bejelentést
tesznek. Minden jelentést bizalmasan kezellink. A bejelentést névtelendl
is meg lehet tenni, bar mi arra 8szténdzzik az alkalmazottakat, hogy
adjak meg adataikat, ugyanis ez megkonnyiti a vizsgélat lebonyolitasat.
Ha még tobb informaciot szeretnél a SpeakUp! eljarasrol, latogasd meg
a SpeakUp! portalt.

Az AkzoNobel tamogatja a nyilt
parbeszeédet, €s minden egyes jelentést
komolyan vesz. A Kédex megsertesenek
bejelentése semmilyen negativ kovet-
kezménnyel nem jar, meg abban az
esetben sem, ha a jelentés nem megal-
apozott. Mindannyian kotelesek vagyunk
helyesen cselekedni.



Melyek a yelunk szemben
tamasztott eljarasok?

KdvessUk a jogszabalyokat €s a Kodexet —/ a ml

Allunk ki az elveinkért, és nyGjtsunk Magatartasi

Utmutatast masoknak K /4 =n
odexunk

JelentsUnk minden megszegest
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Biztonsag

Mi térédunk kollégaink s
azonszemélyek biztonsagayal,
akikkel kapcsolatban allunk, és arra
6sszpontositunk, hogy biztositsuk az
emberek, a folyamatok és a
termékeink biztonsagat.

e Kovetjuk a biztonsagi elirasokat és eljarasokat

o Kovetjlik az Eletmentd Szabdlyokat (Life-Saving Rules)

e Ha a magatartas vagy a kortimények nem biztonsagosak,
megszakitjuk a munkat

e Biztonsagos modon gyartjuk és forgalmazzuk termékeinket

e Minden egyes, a biztonsaggal kapcsolatos aggalyunkat
azonnal jelentjuk

Integritas

Szamunkra fontos, hogy lzletyiteliink
tisztességes és becsiiletes
maodon legyen lebonyolitya.

e \ersenybe szallni csak tisztességes és becsuletes modon
vagyunk hajlanddk

e Gondosan betartjuk a kereskedelmi korlatozasokat

e A személyes és bizalmas informacioknak védelmet biztositunk

e Elvalasztjuk egymastol a személyes és Uizleti érdekeket

e Torédlnk vallalatunk tulajdonaval, s azt megfelelé modon
hasznaljuk

® A nyilvantartasvezetést a vallalati iranyelveknek megfeleléen
végezzik

e Azonnal jelentjik a csalast és a gyanus tevékenységet

e Szakszer( modon kommunikalunk

Fenntarthatosag

Toroédink a kérnyezetiinkkel,
kollégainkkal, tizleti partnereinkkel
és a kézosségekkel, ahol miikédiink.

e Elismerjik az emberi jogokat, és az emberekkel méltdsaggal
és tisztelettel banunk

e A dolgozdkat igazsagosan alkalmazzuk és igazgatjuk

e Csokkentjlk az Uzletlink kérnyezetre valé hatasat

e Tor6dunk a mikodeésunkkel érintettetek aggodalmaival

e Torédink azokkal a kdzdsségekkel, ahol jelen vagyunk

e Az értékrendlinket oszté Uzleti partnerekkel mikodink egyutt
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Az AkzoNobel piacvezetd, globalis szinten
mUkodé festék- és bevonatgyartd cég, és a
specidlis kemikaliak piacan is igen jelentds
helyet foglal el. Az évszazados szakértel-
munknek kdszdénhetéen a vilagon mindenUtt
innovativ termékekkel és fenntarthaté techno-
logiakkal latjuk el az iparagakat és Ugyfeleinket,
melyeket folyamatosan fejlesztlink, hogy ezek
megfelelienek a dinamikusan valtozé piaci
kovetelmeényeknek. Céglink székhelye a hollan-
diai Amszterdamban talalhato, 46 000
alkalmazottat foglalkoztatunk a vilag tébb mint
80 orszagaban, s termékcsaladunk oly ismert
markakat tartalmaz, mint a Dulux, Sikkens,
International, Interpon, illetve az Eka. A fenntart-
hatésag terén kdvetkezetesen rangsorolt
piacvezetd cég vagyunk, és arra torekszUnk,
hogy életlnk élhetébbé, varosaink embe-
ribbé valjanak.
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